
Allgemeine Verkaufsbedingungen 

Allgemeines 

1. Die AVB gelten für Verträge über den Verkauf und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (im Folgenden auch: 

„Ware“), ohne Rücksicht darauf, ob GAM International die Ware selbst herstellt oder bei Zulieferern einkauft. Die AVB 

gelten in ihrer jeweiligen Fassung  als Rahmenvereinbarung auch für künftige Verträge über den Verkauf und/oder die 

Lieferung beweglicher Sachen mit demselben Käufer, ohne dass GAM International in jedem Einzelfall wieder auf sie 

hinweisen muss; über Änderungen unserer AVB werden GAM International den Käufer in diesem Fall unverzüglich 

informieren. 

2. Die AVB gelten ausschließlich. Abweichende, im Einzelfall getroffene, individuelle, entgegenstehende oder ergänzende 

Allgemeine Geschäftsbedingungen des Käufers werden nur gegen die ausdrückliche schriftliche Zustimmung der GAM 

International Vertragsbestandteil. 

Vertragsabschluss 

1. Die Angebote der GAM International sind freibleibend und unverbindlich. Der Kunde verpflichtet sich dem Endkunden, 

der Ware von GAM International erworben hat, eine Montagemöglichkeit und Bedienungsanleitung der Maschinen zur 

Verfügung zu stellen, und dem Endkunden diese Assistenz zu berechnen, ohne jedoch diese Kosten der GAM 

International in Rechnung zu stellen. 

2. Die Bestellung der Ware erfolgt durch den Käufer in Schriftform (E-Mail, Fax, Post). 

3. Garantie, Assistenz, Reparatur, Tausch (nach den geltenden Normen und Gesetzen des jeweiligen Landes, in dem das 

Gerät installiert wird) an Endkunden, liegen in Verantwortung des Kunden. 

Lieferfrist und Lieferverzug 

1. Die Lieferfrist wird individuell vereinbart bzw. von der GAM International bei Annahme der Bestellung angegeben. 

2. Sofern GAM International verbindliche Lieferfristen aus Gründen der höheren Gewalt, oder Gründen, die GAM 

International nicht´zu vertreten hat, nicht einhalten kann, ist eine Schadensersatzforderung an die GAM International 

ausgeschlossen.  

Lieferung, Gefahrübergang, Annahmeverzug 

1.  Die Lieferung und Verkauf ist ab Lager der GAM International in Krumbach, soweit nicht etwas anderes vereinbart 

wurde. Risiko und Transportkosten ab Lager in Krumbach gehen zu Lasten des Kunden. Wenn der Kunde ein 

Transportunternehmen wünscht oder bestellt, so muss er dies vorher mitteilen, ansonsten erfolgt die Lieferung der 

Ware durch ein Transportunternehmen der GAM International. 

2. Kommt der Käufer in Annahmeverzug, unterlässt er eine Mitwirkungshandlung oder wird die Ware nicht innerhalb von 

8 (acht) Tagen nachdem diese fertig zum Versenden war abgeholt, ist die GAM International befugt zu Lasten des 

Kunden die Ware mit Terminangabe und Lieferbedingungen zu versenden oder auch zu Lasten des Kunden (Schaden, 

Ausgaben wie zuzügliche Transportkosten) den Kaufvertrag aufzulösen. 

3. Der Kunde muss den Zustand der Ware bei Lieferung / Abholung überprüfen und eventuelle Schäden und Mängel 

innerhalb von 10 Tagen nach dem Abhol- / Lieferdatum bei der Gam International anzeigen. Sollte der Kunde eine 

Reklamation betreffend eventueller Mängel an der Ware der Gam International vom Endkunden erhalten, so muss der 

Kunde in Vertrautheit einen Mängelbericht an die GAM International zusenden, mit Angabe aller erhaltenen 

Informationen bezüglich des eventuellen Mangels. Der Kunde muss sich außerdem exakt an Anweisungen der GAM 

International halten und jegliche Feststellungen oder Eingriffe vermeiden. Jeglicher Verstoß der Anweisungen führt zum 

sofortigen Erlöschen der Garantie. 

Preise und Zahlungsbedingungen 

1. Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen 

Preise der GAM International. 

2. Die Preise verstehen sich ab Werk zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart 

wurde. 

3. Der Kaufpreis ist fällig und zu zahlen innerhalb der jeweils angegebenen Frist in der Rechnung. Kommt der Kunde in 

Zahlungsverzug sind ab dem ersten Tag nach Fälligkeit bis hin zur vollständigen Begleichung der Rechnung 



Verzugszinsen anzurechnen. Bei Nichtzahlung der Rechnung ist die GAM International befugt die Produktion der Ware 

zu stoppen und weitere offene Bestellungen und ggf. für diese bereits einkassierte Beträge als Sicherheit 

einzubehalten. 

Gewährleistung 

1. Gewährleistungsrechte des Bestellers setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldete Untersuchung -

und Rügeobliegenheiten ordnungsgemäß nachgekommen ist. 

2. Mängelansprüche verjähren in 12 (zwölf) Monaten nach erfolgter Ablieferung der von uns gelieferten Ware bei 

unserem Besteller. Für Schadensersatzansprüche bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit sowie bei Verletzung von Leben, 

Körper und Gesundheit, die auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung des Verwenders beruhen, gilt die 

gesetzliche Verjährungsfrist. 

3. Bei dem Verkauf gebrauchter Güter ist die Gewährleistungsfrist mit Ausnahme der im Absatz 2 genannten 

Schadensersatzansprüche ganz ausgeschlossen. 

4. Sollte trotz aller aufgewendeter Sorgfalt die gelieferte Ware einen Mangel aufweisen, der bereits zum Zeitpunkt des 

Gefahrübergangs vorlag, so wird die GAM International die Ware, vorbehaltlich fristgerechter Mängelrüge nach ihrer 

Wahl nachbessern oder Ersatzware liefern. Es ist der GAM International stets Gelegenheit zur Nacherfüllung innerhalb 

angemessener Frist zu gewähren. Rückgriffs Ansprüche bleiben von vorstehender Regelung ohne Einschränkung 

unberührt. 

5. Schlägt die Nacherfüllung fehl, kann der Besteller unbeschadet etwaiger Schadensersatzansprüche vom Vertrag 

zurücktreten oder die Vergütung mindern. 

6. Mängelansprüche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur 

unerheblicher Beeinträchtigung der Brauchbarkeit, bei natürlicher Abnutzung oder Verschleiß wie bei Schäden, die 

nach dem Gefahrübergang infolge fehlerhafter oder nachlässiger Behandlung, übermäßiger Beanspruchung, 

ungeeigneter Betriebsmittel oder aufgrund besonderer äußerer Einflüsse entstehen, die nach dem Vertrag nicht 

vorausgesetzt sind. Werden vom Besteller oder Dritten unsachgemäß Instandsetzungsarbeiten oder Änderungen 

vorgenommen, so bestehen für diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls keine Mängelansprüche. 

7. Ansprüche des Bestellers wegen der zum Zweck der Nacherfüllung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere 

Transport-, Wege-,Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich erhöhen, weil die 

von GAM International gelieferte Ware nachträglich an einen anderen Ort als die Niederlassung des Bestellers 

verbracht worden ist, es sei denn, die Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgemäßen Gebrauch. 

8. Rückgriffs Ansprüche des Bestellers gegen die GAM International bestehen nur insoweit, als der Besteller mit seinem 

Abnehmer keine über die gesetzlich zwingenden Mängelansprüche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat. Für 

den Umfang des Rückgriffanspruches des Bestellers gegen den Lieferer gilt ferner Absatz 6 entsprechend. 

Garantie 

1. Die Garantie hat die Dauer von 60, 24 oder 12 Monaten, je nach Artikel. Für alle Produkte deren Garantie die 12 Monate 

übersteigen, ist die Garantiedauer im Datenblatt des jeweiligen Produkts gekennzeichnet. 

2. Die Garantie beginnt ab dem Rechnungsdatum. 

3. Die Garantiebedingungen beziehen sich auf alle Sachmängel der Produkte, die nachweislich auf Material oder 

Fabrikationsfehler zurückzuführen sind. Die Installation der Geräte der GAM International muss durch ein technisches 

Fachpersonal erfolgen, anderseits übernimmt die GAM International keinerlei Haftung für hierdurch entstandene Mängel 

und die Garantie erlischt sofort 

4. Garantiebedingung: 

4.1. Sollte während der Garantiezeit ein Mangel oder eine Störung des Artikels festgestellt werden, so ist es notwendig, in 

schriftlicher Form (innerhalb von 10 Tagen nach Feststellung des Problems) eine Mitteilung an die GAM International 

zu machen. 

4.2. Die Nachbesserung erfolgt in den Geschäftsräumen der Gam International in Krumbach 

4.3. Innerhalb der ersten 12 (zwölf) Monate sind alle Produkte durch eine Voll-Garantie abgedeckt. Alle Kosten für die 

Nachbesserung (Material, Lohn und Transportkosten) gehen zu Lasten der GAM International, jedoch nur, wenn die 

Reparatur bzw. Nachbesserung in den Geschäftsräumen der Gam International in Krumbach vorgenommen wird. 

4.4. Sollte der Kunde selbst eine Reparatur vornehmen wollen, so deckt die Garantie nur die Kosten für die Ersatzteile und 

deren Versand zum Kunden ab. 

4.5. Es liegt allein im Ermessen der GAM International einen Techniker zu bestellen und zum Kunden kommen zu lassen 

oder die Maschine abzuholen um eine Reparatur in den Geschäftsräumen der GAM International vorzunehmen. Es 



wird darauf hingewiesen, dass es ohne die Zustimmung der GAM International dem Kunden ABSOLUT UNTERSAGT ist 

jegliche Reparaturen vorzunehmen. Sollte dies trotzdem erfolgen, erlischt die Garantie sofort. 

4.6. GAM International behält sich das Recht vor den mangelhaften Artikel mit einem neuen, der gleich von Art und Typ ist, 

auszutauschen. 

4.7. Ansprüche des Kunden wegen der zum Zweck der Nachbesserung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere 

Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen. 

4.8. Für die restliche Garantielaufzeit der Maschinen, deren Garantie mehr als 12 Monate beträgt, stellt die GAM 

International nur Ersatzteile in Garantie zur Verfügung. Alle Kosten für Arbeitskraft, eventuelle Transportkosten vom 

Sitz des Kunden zu den Geschäftsräumen der GAM International und die Kosten für den Rückversand der reparierten 

Maschine gehen zu Lasten des Kunden. 

Eigentumsvorbehalt 

1. Bis zur vollständigen Bezahlung aller gegenwärtigen und künftigen Forderungen der GAM International aus dem 

Kaufvertrag und einer laufenden Geschäftsbeziehung behält sich GAM International das Eigentum an den verkauften 

Waren vor. 

2. Bei vertragswidrigem Verhalten des Käufers, insbesondere bei Nichtzahlung des fälligen Kaufpreises, ist GAM 

International berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurückzutreten oder/und die Ware auf Grund 

des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. 

Technische Details und Fotos 

Die in diesem Katalog enthaltenen Fotos, Beschreibungen und technischen Daten sind Dokumente die zur leichteren 

Produkterkennung dienen. Die ständige Weiterentwicklung der Produkte der GAM International kann zur ästhetischen und 

technischen Veränderung führen. Der Kunde ist damit einverstanden, dass der erworbene Artikel über Details verfügen könnte, 

welche nicht ganz mit dem Anschauungsmaterial übereinstimmen. Alle Bilder und Marken in diesem Katalog unterliegen dem 

Copyright. Jegliche Verwendung bedarf der Zustimmung von GAM International. 
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